Onze visie op privacy

Paucitas B.V. (wij-vorm), gevestigd in Nederland, levert diensten aan onze websitebezoekers,
(ex-)klanten en andere (natuurlijke) personen die contact met ons hebben gezocht (jij-vorm).
Onze diensten bestaan onder andere uit het veilig instellen van een hardware wallet met
geavanceerde beveiligingsmaatregelen, het bieden van ondersteuning bij al je vragen over
blockchain en cryptovaluta en andere diensten zoals omschreven op onze website en in
onze algemene voorwaarden. In het kader van deze diensten (‘Diensten’) verwerken wij
persoonsgegevens.

Wij achten bescherming van de persoonsgegevens die wij verwerken van het grootste
belang. Bij de verwerking van persoonsgegevens in Nederland zijn wij per 25 mei 2018
gebonden aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming. In dit privacyreglement
leggen wij uit hoe wij jouw privacy beschermen en hoe wij omgaan met jouw
persoonsgegevens.

Heb je vragen over dit privacyreglement? Dan lees je in dit privacyreglement hoe je daarover
contact met ons kunt opnemen.

Wie verwerkt jouw persoonsgegevens?

Dit privacyreglement gaat over het verwerken van persoonsgegevens door Paucitas B.V. als
verwerkingsverantwoordelijke. Onze onderneming is gevestigd in (1018 VN) Amsterdam aan
de Weesperstraat 107. Telefonisch kun je ons tijdens kantooruren bereiken op 020 244 5774
of per e-mail door te mailen naar paucitas@paucitas.com.

Gebruik van persoonsgegevens

Als je gebruik maakt van onze website of Diensten die wij aanbieden, kan je
persoonsgegevens met ons delen. Wij verzamelen en maken gebruik van persoonsgegevens
die jij direct met ons deelt. Wij zullen de persoonsgegevens niet voor andere doeleinden
gebruiken dan beschreven in deze verklaring, tenzij je daar vooraf toestemming voor hebt
gegeven.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Persoonsgegevens zijn gegevens die iets zeggen over jou of gegevens die met jou in
verband kunnen worden gebracht. Alles wat met jouw persoonsgegevens kan worden
gedaan, bijvoorbeeld het verzamelen, opslaan, gebruiken, doorgeven of verwijderen van jouw
gegevens, noemt men het ‘verwerken’ van persoonsgegevens. Wij verwerken
persoonsgegevens die jij zelf aan ons hebt verstrekt door bijvoorbeeld ons een e-mail te
sturen.

Wanneer je gebruik maakt van onze Diensten, dan kunnen wij de volgende gegevens
verzamelen:



e Persoonlijke identificatiegegevens zoals jouw naam, achternaam, geboortedatum,
geboorteplaats, geslacht, lengte, nationaliteit en je pasfoto;

e Contactinformatie zoals je adres, postcode, woonplaats, telefoonnummer en
e-mailadres;
Betaalinformatie zoals een btw-nummer of een bankrekeningnummer;
Andere informatie die je vrijwillig besluit te delen met ons, zoals social
media-accounts, IP-adressen, browserinstellingen, feedback en meningen;

e Overige informatie die noodzakelijk is met het oog op onze dienstverlening.

Dit kunnen ook persoonsgegevens zijn die wij uit andere bronnen verkrijgen, zoals
persoonsgegevens uit het Handelsregister van de Kamer van Koophandel, het Kadaster en
persoonsgegevens die beschikbaar zijn op openbare (zakelijke) websites. Ook van onze
opdrachtgevers kunnen wij persoonsgegevens van jou ontvangen.

Voor welke doeleinden en op welke grond verwerken wij jouw persoonsgegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens in het algemeen voor de volgende doeleinden en op
basis van de in de tabel genoemde verwerkingsgrondslag:

Doeleinde Gegevens die daarvoor Verwerkingsgrondslag
noodzakelijk zijn

Onze financiéle Bedrijfsnaam en/of Wettelijke verplichting
administratie NAW-gegevens,
factuuradres, betaal- en
bankgegevens, openstaand
saldo

Facturatie Bedrijfsnaam en/of Wettelijke verplichting
NAW-gegevens,
factuuradres, betaal- en
bankgegevens, openstaand
saldo

Offerte Bedrijfsnaam en/of Gerechtvaardigd belang
NAW-gegevens, e-mailadres,
handtekening, IP-Adres,
locatie, datum, tijd en
overige gegevens die nodig
zijn om de offerte op te
stellen

Dienstverlening Bedrijfsnaam en/of Noodzakelijk voor het
NAW-gegevens, e-mailadres, | uitvoeren van de
financiéle gegevens, en overeenkomst




overige gegevens die
noodzakelijk zijn voor onze
dienstverlening

Klachtenafhandeling, of
andere communicatie met
jou (bijvoorbeeld via onze
klantenservice)

Bedrijfsnaam en/of
NAW-gegevens, e-mailadres,
financiéle gegevens, jouw
feedback/mening

Noodzakelijk voor het
uitvoeren van de
overeenkomst

telefoonnummer, locatie,
profielfoto, arbeidsverleden
en overige informatie die jij
vrijwillig besluit te delen met
ons

CRM Bedrijfsnaam en/of Gerechtvaardigd belang
NAW-gegevens, e-mailadres,
locatie en telefoonnummer

Sollicitatie NAW-gegevens, e-mailadres, | Gerechtvaardigd belang, of

toestemming

Direct marketing

Bedrijfsnaam en/of
NAW-gegevens, e-mailadres,
telefoonnummer en
post/factuuradres

Gerechtvaardigd belang

Analyse van statistieken en
optimalisatie van Diensten

Volledige naam en/of
bedrijfsnaam, e-mailadres,
telefoonnummer, IP-adres,
de browser die je gebruikt
om het bericht te versturen,
datum, tijd, en het bericht
dat je verstuurt

Gerechtvaardigd belang

Hoe gaan wij met jouw persoonsgegevens om?

Wij zorgen ervoor dat jouw persoonsgegevens tegen verlies, onrechtmatige verwerking of
misbruik worden beveiligd. Wij hebben onder andere de volgende technische en
organisatorische maatregelen genomen:

Logische toegangscontrole, door bijvoorbeeld het gebruik van wachtwoorden;
Minimalisatie en actualisatie van persoonsgegevens;
Het hanteren van zo kort mogelijke bewaartermijnen;
Het waar nodig versleutelen en pseudonimiseren van data;
Purpose-bound toegangsbeperkingen;




e Twee-staps verificatie;
e Controle van erkende autorisaties.

Hoe lang bewaren wij jouw persoonsgegevens?

Wij zien er zeer nauwkeurig op toe dat al jouw gegevens zorgvuldig bewaard en beschermd
worden. Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor
zij zijn verwerkt. Zo bewaren we jouw persoonsgegevens bijvoorbeeld zo lang als dat jij
gebruik maakt van onze Diensten. Wij houden ons aan de wettelijke bewaartermijnen. In het
algemeen bewaren we persoonsgegevens van onze websitebezoekers bijvoorbeeld voor 12
(twaalf) maanden en bewaren we de persoonsgegevens ten behoeve van onze financiéle
administratie voor ten minste 7 (zeven) jaar. Heb je bij ons gesolliciteerd? Dan bewaren we
jouw sollicitatiebrief en CV tot 4 (vier) weken nadat de sollicitatieprocedure is geéindigd,
tenzij jij ons schriftelijk toestemming hebt gegeven deze persoonsgegevens langer te
bewaren.

Delen wij jouw persoonsgegevens met derden?

In principe delen wij jouw persoonsgegevens niet zonder jouw toestemming met derden.
Soms kan het echter nodig zijn om jouw persoonsgegevens wel met derden te delen. Het
kan bijvoorbeeld noodzakelijk zijn jouw persoonsgegevens met gerechtelijke instanties of
met een wederpartij te delen. Daarnaast kan het noodzakelijk zijn jouw persoonsgegevens te
delen om een overeenkomst of notari€le akte te sluiten. Gegevens kunnen ook worden
gedeeld met door ons ingeschakelde opdrachtnemers, zoals een deurwaarder of een
hostingpartij. Verder kunnen er wettelijke verplichtingen zijn op grond waarvan wij jouw
persoonsgegevens aan derden moet doorgeven. Als een rechterlijke uitspraak ons verplicht
tot het verstrekken van persoonsgegevens aan derden, zullen wij daaraan moeten voldoen.
Jouw persoonsgegevens worden niet met derden gedeeld voor commerciéle doeleinden.

Websites en diensten van derden

Onze werkwijze is zo ingericht dat wij zo minimaal mogelijk informatie hoeven te delen met
derde partijen. Informatie wordt dus alleen gedeeld als dit noodzakelijk is om onze service
uit te voeren en enkel met partijen die een passend beschermings- en beveiligingsniveau
hebben.

Via onze website kunnen gebruikers bijvoorbeeld wel naar andere websites van derden
linken die nuttige informatie verstrekken. Dit privacyreglement ziet alleen op
persoonsgegevens die wij zelf in het kader van onze Diensten verwerken. Dit
privacyreglement is dus niet van toepassing op websites of applicaties van derden, zoals van
Google of Wordpress. Wij kunnen niet garanderen dat deze derden op een veilige en
betrouwbare manier met jouw persoonsgegevens omgaan. Lees dan ook altijd de
privacyverklaring van deze derden. Het privacybeleid van Google is bijvoorbeeld te vinden via
https://policies.google.com/privacy, het privacybeleid van WordPress via
https://automattic.com/privacy/.



Doorgifte van persoonsgegevens

Ter realisering van de doeleinden zoals beschreven in dit privacyreglement kunnen wij jouw
persoonsgegevens buiten de EER overdragen. Zo gebruiken wij bijvoorbeeld WordPress om
onze website te bouwen. Wij zullen alleen persoonsgegevens buiten de EER overdragen als
het desbetreffende land een passend beveiligingsniveau biedt en wij met deze verwerking
voldoen aan de voorwaarden zoals gesteld in de AVG. Wanneer jouw persoonsgegevens
worden verwerkt buiten de EER, zullen wij de juiste maatregelen nemen om er zeker van te
zijn dat de persoonsgegevens goed beveiligd zijn.

Geautomatiseerde besluitvorming

Paucitas B.V. neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten over zaken
die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die
worden genomen door computerprogramma’s of -systemen, zonder dat daar een mens
(bijvoorbeeld een medewerker van Paucitas B.V.) tussen zit.

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Paucitas B.V. gebruikt functionele, analytische en tracking cookies. Een cookie is een klein
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen in de browser
van je computer, tablet of smartphone. Paucitas B.V. gebruikt cookies met een puur
technische functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en dat
bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen onthouden worden. Deze cookies worden ook
gebruikt om de website goed te laten werken en deze te kunnen optimaliseren. Daarnaast
plaatsen we cookies die jouw surfgedrag bijhouden zodat we op maat gemaakte content en
advertenties kunnen aanbieden. Bij jouw eerste bezoek aan onze website hebben wij je al
geinformeerd over deze cookies en hebben we je toestemming gevraagd voor het plaatsen
ervan. Je kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te stellen dat deze
geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via
de instellingen van je browser verwijderen. Zie voor een toelichting:
www.veiliginternetten.nl/thema/je-bedrijf/wat-zijn-cookies/.

Op deze website worden ook cookies geplaatst door derden. Dit zijn bijvoorbeeld
adverteerders en/of de sociale media-bedrijven. Google Analytics, Facebook en Adwords.

Jouw persoonsgegevens bekijken of aanpassen?

Wil je weten welke persoonsgegevens wij over jou hebben vastgelegd? Je kunt bij Paucitas
B.V. een overzicht opvragen van de persoonsgegevens die over jou zijn of worden verwerkt.
Vind je dat jouw persoonsgegevens onjuist of onvolledig zijn verwerkt of vind je het niet
nodig dat bepaalde persoonsgegevens zijn verwerkt, dan kun je een verzoek tot wijziging,
aanvulling of verwijdering indienen bij Paucitas B.V. Daarnaast heb je het recht om bezwaar
tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens te maken en heb je het recht op


https://waterdichtbv.sharepoint.com/sites/Waterdicht/Gedeelde%20documenten/Waterdicht/Klanten/Klantmappen%20(1%20per%20klant,%20nieuwe%20deal%20=%20nieuwe%20map%20in%20de%20klantmap)/Paucitas/www.veiliginternetten.nl/thema/je-bedrijf/wat-zijn-cookies

gegevensoverdracht. Daarnaast heb je het recht om een verleende toestemming voor het
verwerken van jouw persoonsgegevens in te trekken. Dit is bijvoorbeeld het geval bij het
ontvangen van een nieuwsbrief.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een
kopie van je identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto,
MRZ (machine readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort),
paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van je privacy.
Als je ons een dergelijk verzoek stuurt, zullen wij jou zo snel mogelijk, maar in elk geval
binnen 4 (vier) weken na ontvangst van jouw verzoek informatie verstrekken over de acties
die wij hebben ondernomen.

Voor vragen of klachten over de verwerking van persoonsgegevens door Paucitas B.V. kun je
mailen naar paucitas@paucitas.com of jouw schriftelijke verzoeken richten aan:

Paucitas B.V.

Inzageverzoek persoonsgegevens
Weesperstraat 107

1018 VN Amsterdam

Klachten toezichthouder

De Autoriteit Persoonsgegevens controleert of ondernemingen de Algemene verordening
gegevensbescherming naleven. Indien je meent dat wij ons niet aan de geldende
privacywetgeving houden, kun je contact met ons opnemen. Wij helpen jou graag met het
vinden van een oplossing. Daarnaast heb je altijd het recht om een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.

Over dit privacyreglement

De regelgeving op het gebied van privacyrecht verandert regelmatig. Ons privacybeleid is
daarom nooit helemaal klaar, maar wij doen ons best om ons beleid up to date te houden.
Paucitas B.V. kan dit privacyreglement daarom van tijd tot tijd wijzigen. Als deze wijzigingen
ook voor jou van belang zijn, dan attenderen wij jou daarop of maken wij de wijzigingen op
een opvallende manier aan je kenbaar. De meest actuele versie van ons privacyreglement
kun je ook steeds terugvinden op onze website. Dit privacy reglement is laatstelijk gewijzigd
op 02 oktober 2024.



